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摘要

產業競爭日益激烈，產品市場變化快速，企業為了爭取顧客訂單，不斷

設立新廠以進行產能擴充，當企業的各個製造工廠具備不同生產能力及位於

不同地區，產品配送成本便是企業進行訂單分配時所需考慮的因素，如何將

訂單分配給適合的製造工廠使產品生產與配送之成本最小是本研究之目的。

本研究提出一考慮產品配送下之多廠區訂單分配模式，以外、內兩個門

檻值接受法，以兩階段求解的方式決定第一階段之多廠區訂單分配決策，並

將訂單分配決策交與第二階段決定產品配送路徑，考量兩階段決策互相影響

下，求解多廠訂單分配中的工廠生產成本，及包含生產成本、產品配送成本

及配送距離成本之總成本，再將第二階段之結果回饋於第一階段進行決策，

以反覆影響的方式同時降低生產成本及配送成本，得到總成本最小之多廠區

訂單分配決策。

本研究亦探討門檻值接受法之最佳參數組合，並以短期、中期、長期及

不同廠區四個測試例題進行測試，結果證實門檻值接受法在處理多廠區訂單

分配問題上有相當好的效率，而以產品配送距離作為訂單分配之決策因素，

亦能有效的改善總成本。
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